
ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ С КОНЕЧНЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ 

 

Важно! Прочтите внимательно нижеизложенное, прежде чем устанавливать, 

копировать или иным образом использовать приобретенное программное обеспечение. Любое 

использование Вами приобретенного программного обеспечения, в том числе его установка  

и копирование, означает Ваше согласие с условиями приведенного ниже Лицензионного 

соглашения. 

 

 

Настоящее Лицензионное соглашение с конечным пользователем (далее – Соглашение) 

является юридически обязательным соглашением, заключаемым между Вами, Конечным 

пользователем (далее – «Пользователь»), и обществом с ограниченной ответственностью  

«ДТ-СОФТ», 195197, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ Финляндский 

округ, ул. Минеральная, д. 13, литера И, помещ. 1-Н, офис 37 Р/М 2, ИНН/КПП 7804710557 / 

780401001 (далее – «Правообладатель»), вместе именуемые «Стороны», в отношении 

использования Пользователем программы для ЭВМ «Программный комплекс «Salt.Box 

Enterprise» (далее – Программное обеспечение, программа для ЭВМ, ПО) Правообладателя, 

распространяемой на условиях Соглашения. 

Устанавливая и используя Программное обеспечение, Пользователь подтверждает,  

что Соглашение было прочитано Пользователем полностью, понятно, Пользователь 

принимает и безоговорочно соглашается со всеми его условиями и положениями. Соглашение 

имеет юридическую силу, аналогичную юридической силе любого письменного договора, 

подписанного Пользователем. 

 

1. Предмет Соглашения 

 

1.1. По Соглашению Правообладатель предоставляет Пользователю право 

использования Программного обеспечения в пределах тех прав и теми способами, которые 

предусмотрены Соглашением, на условиях простой (неисключительной) лицензии. 

1.2. Правообладатель подтверждает и гарантирует, что ему принадлежат 

исключительные права на программу для ЭВМ и документацию к ней, указанные права  

не заложены, не арестованы, не являются предметом иска третьих лиц. 

ПО зарегистрировано на имя Правообладателя в Федеральной службе  

по интеллектуальной собственности (Свидетельство о регистрации программы для ЭВМ  

от «29» октября 2025 г. № 2025689224. 

1.3. Правообладатель вправе вносить любые изменения в Соглашение в одностороннем 

порядке. Новая редакция Соглашения публикуется в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» по ссылке https://salt-box.ru/legal/ и вступает в силу с даты ее публикации, 

если иное не оговорено в соответствующей публикации. Конечный пользователь обязан 

использовать ПО в соответствии с актуальной версией Соглашения, опубликованной  

на вышеуказанной интернет-странице. 

Пользователь обязуется самостоятельно отслеживать на вышеуказанном сайте 

информацию об изменениях в условия Соглашения. Продолжение использования ПО после 

вступления в силу изменений означает согласие Пользователя с изменениями в условия 

Соглашения. 

1.4. Положения Соглашения, регулирующие порядок использования ПО, применяются 

также ко всем версиям ПО, в том числе к таким версиям, которые будут созданы после 

вступления Соглашения в силу. 

1.5. В Соглашении используются следующие понятия: 

«Программное обеспечение, программа для ЭВМ, ПО» – программа для ЭВМ 

«Программный комплекс «Salt.Box Enterprise» Правообладателя, а также ее обновления и 

новые версии, которые являются модификациями ПО, включая исходный код ПО, ее 
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компоненты, объекты, системы, методы работы, аудиовизуальные отображения, порождаемые 

программой для ЭВМ, техническая документация (Руководство администратора), 

сопроводительные материалы и другая информация, содержащаяся в Программном 

обеспечении, передаваемая Пользователю; 

«Конечный пользователь, Пользователь» – любое юридическое лицо независимо  

от его организационно-правовой формы или любое физическое лицо, в том числе 

зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя, правомерно владеющее 

экземпляром программы для ЭВМ; 

«Использование» – любые действия, связанные с функционированием программы  

для ЭВМ в соответствии с ее назначением (в том числе запись в память ЭВМ), при условии 

соблюдения всех технических требований, а также всех условий использования Программного 

обеспечения, указанных в Соглашении; 

«Пользовательское устройство, ЭВМ Пользователя» – компьютер, аппаратная 

система или любое другое устройство, на котором может быть использовано Программное 

обеспечение; 

«Партнер Правообладателя» – лицо, уполномоченное Правообладателем  

на заключение договора с Конечным пользователем. Для целей Соглашения под «Партнером» 

в том числе понимаются партнеры, дистрибьюторы, с которыми Правообладателем 

заключены договоры на реализацию Программного обеспечения; 

«Сайт Правообладателя» – сайт в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», на котором доступно для скачивания Программное обеспечение в соответствии  

с выдаваемой Правообладателем лицензией. Текущий адрес Сайта Правообладателя: 

https://salt-box.ru/. 

 

2. Условия использования Программного обеспечения 

 

2.1. Право использования программы для ЭВМ, предоставляемое Пользователю  

в соответствии с Соглашением, включает использование следующими способами:  

2.1.1. Воспроизведение, ограниченное правом инсталляции, копирования и запуска ПО  

для целей использования по функциональному назначению. 

2.1.2. Запись и хранение программы для ЭВМ и ее дистрибутива в памяти 

пользовательского устройства Пользователя в количестве, указанном в договоре с партнером 

Правообладателя. 

2.1.3. Осуществление действий, необходимых для функционирования программы  

для ЭВМ на пользовательском устройстве Пользователя в количестве, указанном в договоре  

с партнером Правообладателя, со всеми ее обновлениями, в соответствии с ее назначением  

и функциональными возможностями.  

2.1.4. Изготовление копии программы для ЭВМ при условии, что эта копия 

предназначена только для архивных целей или для замены правомерно приобретенного 

экземпляра в случаях, когда такой экземпляр утерян, уничтожен или стал непригоден для 

использования. При этом копия программы для ЭВМ или базы данных не может быть 

использована в иных целях, чем цели, указанные в подпунктах 2.1.1-2.1.3 настоящего пункта, 

и должна быть уничтожена, если владение экземпляром такой программы перестало быть 

правомерным. 

2.2. За исключением использования способами и в объеме, прямо предусмотренными 

Соглашением, Пользователь не имеет права использовать ПО, в том числе: 

хранить, самостоятельно устанавливать или использовать копию программы для ЭВМ 

на большем количестве пользовательских устройств, чем указано в пункте 2.1 Соглашения; 

распространять программу для ЭВМ любыми способами; 

передавать предоставленное Пользователю право использования программы для ЭВМ 

третьим лицам; 
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предоставлять третьим лицам доступ к программе любыми способами; 

создавать любое программное обеспечение, продукты и сервисы с использованием 

программы для ЭВМ и входящих в ее состав иных объектов интеллектуальной собственности; 

удалять или изменять в программе для ЭВМ любую информацию о правах 

Правообладателя на нее; 

создавать условия для использования программы для ЭВМ лицами, не имеющими прав 

на использование данного программного обеспечения; 

изучать, исследовать функционирование программы для ЭВМ в целях определения идей 

и принципов, лежащих в основе любого элемента программы для ЭВМ, дизассемблировать, 

декомпилировать, осуществлять обратную разработку или иным способом осуществлять 

попытку получить исходный текст ПО, за исключением случаев, когда возможность 

осуществления таких действий прямо предусмотрена действующим законодательством 

Российской Федерации;  

перерабатывать (модифицировать) ПО, иным образом создавать производное 

произведение ПО или каким-либо образом изменять его целостность; 

осуществлять исправление ошибок ПО, в том числе явных, или производить какие-либо 

иные изменения в ПО, компонентах ПО или соответствующей документации к нему; 

воспроизводить, распространять, копировать, доводить до всеобщего сведения ПО  

в любой форме и любым способом, прямо не предусмотренным Соглашением, в том числе 

совместно с другими программами, в составе сборников программных продуктов,  

c предложением других программ, настроек и иных продуктов, независимо от целей такого 

использования; 

использовать ПО для организации публичных сервисов, в том числе путем 

предоставления удаленного доступа к ПО (SaaS) (включая использование ПО для аутсорсинга 

бизнес-процессов и т.д.), а также в составе инфраструктуры (IaaS), платформы (PaaS) и иных 

«облачных» моделях; 

передавать ПО на условиях аренды, лизинга, залога; 

хранить или использовать ПО по истечении разрешенного Правообладателем срока; 

устанавливать ПО на вычислительные мощности третьих лиц или по месту 

расположения третьих лиц, за исключением случаев, когда Пользователь использует такие 

вычислительные мощности для собственных нужд Пользователя на основании договора  

с такими третьими лицами. 

2.3. За нарушение интеллектуальных прав на Программное обеспечение Пользователь 

несет гражданскую, административную или уголовную ответственность в соответствии  

с законодательством Российской Федерации. 

 

3. Срок действия Соглашения и условия расторжения 

 

3.1. Соглашение вступает в силу с момента первого запуска или установки экземпляра 

ПО на ЭВМ Пользователя, доступ к ПО предоставляется по электронным каналам связи 

посредством предоставления возможности Пользователю для выгрузки экземпляра ПО  

из информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по указанному 

Правообладателем сетевому адресу загрузки на Сайте Правообладателя до момента 

расторжения Соглашения, как определено ниже.  

3.2. Срок действия Соглашения определяется в договоре с партнером Правообладателя. 

Территория, на которой допускается использование ПО – территория всего мира.  

3.3. Соглашение может быть расторгнуто Правообладателем в одностороннем 

внесудебном порядке без предварительного уведомления, если Пользователь не выполняет 

обязательства или условия, предусмотренные Соглашением. В таком случае Пользователь 

обязан незамедлительно уничтожить все копии ПО и всех его компонентов. В этом случае 

Пользователь лишается всех прав как на использование ПО, так и на получение гарантийной 

поддержки и технической поддержки Правообладателя, которая может предоставляться 
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Пользователю по соответствующим договорам. Вознаграждение, уплаченное Пользователем  

за предоставление прав использования ПО, возврату не подлежит. 

3.4. При прекращении действия Соглашения Пользователь обязан прекратить 

использование Программного обеспечения, удалить все имеющиеся копии Программного 

обеспечения и все его компоненты и в письменной форме уведомить Правообладателя об 

исполнении такого обязательства по адресу электронной почты info@dt-software.ru. 

 

4. Исключительные права на объекты интеллектуальной собственности 

 

4.1. Программное обеспечение, его обновления и новые версии, которые являются 

модификациями ПО, компоненты, объекты, системы, методы работы, аудиовизуальные 

отображения, порождаемые программой для ЭВМ, товарные знаки, техническая 

документация, сопроводительные материалы и другая информация, содержащаяся  

в Программном обеспечении, являются объектами интеллектуальной собственности 

Правообладателя и защищены в соответствии с законодательством Российской Федерации  

и международными соглашениями. Пользователь может использовать товарные знаки 

Правообладателя только для идентификации данных, созданных Программным обеспечением. 

Такое использование товарного знака не влечет перехода исключительных прав на него. Также 

Пользователь гарантирует, что не будет нарушать права Правообладателя на указанные выше 

объекты интеллектуальной собственности. Пользователь обязуется принимать разумные меры 

предосторожности в целях защиты ПО от несанкционированного использования, 

воспроизведения, распространения или опубликования.  

4.2. Программное обеспечение Правообладателя, обновления и исправления в них 

могут содержать компоненты и материалы (включая, но, не ограничивая, статьи, фотографии, 

рисунки, графические изображения, мультимедиа, приложения, программы и другой контент), 

принадлежащие третьим лицам («Компоненты третьих лиц»). Любые Компоненты третьих 

лиц, включенные в Программное обеспечение Правообладателя, являются объектами 

интеллектуальной собственности третьих лиц и защищены в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации об авторском праве, а также в соответствии  

с законодательством других стран и международными соглашениями. Компоненты третьих 

лиц, включенные в Программное обеспечение Правообладателя, предоставляются 

Пользователю в соответствии с условиями Соглашения или условиями лицензии  

и ограничениями на использование, установленными третьими лицами, отличными  

от условий Соглашения. Пользователь признает, что лицензия, предоставляемая  

по Соглашению, не предоставляет никаких прав интеллектуальной собственности  

на Компоненты третьих лиц, предоставляет Пользователю только право использования 

Компонентов третьих лиц в соответствии с условиями и положениями Соглашения. 

Пользователь подтверждает и соглашается использовать Компоненты третьих лиц  

на условиях, регламентированных Соглашением, либо в соответствии с условиями 

лицензионных соглашений третьих сторон. Правообладатель не дает никаких гарантий  

и не предоставляет никакой компенсации или замены какого-либо рода в связи с 

использованием сторонних продуктов. 

4.3. Использование Пользователем Программного обеспечения Правообладателя  

не предоставляет Пользователю никаких прав интеллектуальной собственности  

на Программное обеспечение, и Пользователь признает, что лицензия предоставляет 

Пользователю право его использования в соответствии с условиями Соглашения. Все права, 

не предоставленные явно Соглашением, сохраняются за Правообладателем. 

4.4. Пользователь соглашается с тем, что исходный код Программного обеспечения 

является интеллектуальной собственностью Правообладателя. Пользователь вправе 

использовать исходный код Программного обеспечения любым способом на условиях 

Соглашения. 
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4. Ответственность 

 

4.1. Правообладатель гарантирует работу ПО в соответствии с технической 

документацией в течение периода предоставления обновлений, предусмотренного договором 

с партнером Правообладателя, а также в период предоставления технической поддержки  

по отдельным договорам (при наличии). 

В случае если при использовании ПО возникнут (либо будут обнаружены) ошибки  

по вине Правообладателя, в том числе критические ошибки, которые приводят  

к невозможности функционирования и использования ПО, Правообладатель обязуется 

исправить их и восстановить функционирование ПО в порядке и в сроки, установленные  

в Положении о гарантийной поддержке и(или) Положении о технической поддержке, 

размещенных в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по ссылке 

https://salt-box.ru/legal/. Срок и уровень гарантийной поддержки и технической поддержки 

устанавливаются по соответствующим договорам. 

4.2. Пользователь несет полную ответственность за возможные негативные 

последствия, вызванные несовместимостью или конфликтами ПО с другими программными 

продуктами, установленными на пользовательских устройствах Пользователя. 

Несовместимость с другими программными средствами не является недостатком программы 

для ЭВМ.  

Пользователь соглашается, что никакое ПО не свободно от ошибок. 

Правообладатель не гарантирует, что ПО будет нормально функционировать  

при использовании совместно с иным программным обеспечением, а также на операционных 

системах, виртуальных платформах и оборудовании, не указанных в качестве совместимых  

с ПО. Перечень совместимых операционных систем, виртуальных платформ и оборудования 

предоставляется по запросу Пользователя. 

4.3. Правообладатель не гарантирует работоспособность ПО при нарушении условий 

эксплуатации, указанных в технической документации, а также в случае нарушения 

Пользователем условий Соглашения.  

Правообладатель не несет ответственности за невозможность использования 

Пользователем ПО по причинам, зависящим от Пользователя.  

4.4. Правообладатель не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств по Соглашению, в том числе за прямые и(или) косвенные убытки 

Пользователя, включая без ограничения прямые и(или) косвенные убытки Пользователя  

в результате: 

неправомерных действий пользователей информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

отсутствия и(или) наличия проблем при установлении интернет-соединения между 

сервером Пользователя и сервером Правообладателя, за исключением случаев, если указанные 

проблемы возникли по причинам, зависящим от Правообладателя; 

проведения органами государственной власти оперативно-розыскных мероприятий, 

если проведение таких мероприятий не вызвано осуществлением Правообладателем 

противоправной деятельности, подтвержденным вступившим в законную силу решением 

суда. 

4.5. Правообладатель и(или) его партнеры не несут ответственности за причинение 

любого вреда и(или) любых убытков (включая как реальный ущерб, так и упущенную выгоду), 

вызванных использованием или невозможностью (ограниченной возможностью) 

использования Программного обеспечения. Во всех случаях, когда в силу законодательства 

Российской Федерации Правообладатель и(или) его партнеры не могут освободить себя  

от ответственности на основании содержащихся в Соглашении положений, такие убытки или 

вред подлежат возмещению соответственно Правообладателем и(или) его партнерами  

в размере, ограниченном в совокупности суммой, фактически уплаченной Пользователем  

за ПО, упущенная выгода возмещению не подлежит.  

https://salt-box.ru/legal/
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Без ущерба для установленных Соглашением ограничений, исключений и отказов  

от ответственности ответственность Правообладателя и(или) его партнеров наступает только 

при условии наличия доказанной вины соответственно Правообладателя и(или) его партнеров  

в допущенном нарушении. 

 

5. Разрешение споров 

 

5.1. Все споры и разногласия, возникающие в связи с исполнением и (или) толкованием 

Соглашения, разрешаются Сторонами путем переговоров. При невозможности 

урегулирования Сторонами возникших разногласий путем переговоров, спор подлежит 

разрешению в суде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации 

с обязательным соблюдением претензионного порядка урегулирования споров и разногласий. 

Обращение Стороны в суд допускается только после предварительного направления 

претензии (второй) другой Стороне и получения ответа (или пропуска срока, установленного 

на ответ) этой Стороны. 

Заинтересованная Сторона направляет другой Стороне письменную претензию, 

подписанную уполномоченным лицом, с приложением обосновывающих требование 

документов. Претензия направляется адресату заказным письмом с уведомлением о вручении 

посредством почтовой связи либо с использованием иных средств связи, обеспечивающих 

фиксирование отправления, либо вручается под расписку. 

Сторона, которой направлена претензия, обязана рассмотреть полученную претензию  

и в письменной форме уведомить заинтересованную Сторону о результатах ее рассмотрения 

в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения претензии. Ответ на претензию 

направляется адресату заказным письмом с уведомлением о вручении посредством почтовой 

связи либо с использованием иных средств связи, обеспечивающих фиксирование 

отправления, либо вручается под расписку. 

5.2. Во всем ином, не предусмотренном Соглашением, стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 

6. Прочие условия 

 

6.1. Пользователь самостоятельно передает Правообладателю персональные данные  

и выражает свое согласие на сбор, обработку, хранение, использование и передачу 

персональных данных в соответствии с Политикой конфиденциальности. Если Пользователь 

– юридическое лицо, Пользователь должен гарантировать, что каждый сотрудник организации 

Пользователя (включая служащих и подрядчиков), чьи личные данные могут быть 

предоставлены Правообладателю, дает свое явно выраженное согласие Правообладателю  

на обработку персональных данных, оформленное в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, и подтверждает наличие такого согласия при получении обращения 

Правообладателя. 

6.2. Пользователь признает и соглашается выполнять требования и соблюдать 

положения Федерального закона от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и защите информации», Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ  

«О персональных данных», а также иных нормативных правовых актов, в том числе 

международных. Пользователь гарантирует, что Программное обеспечение не будет 

использоваться для неправомерного доступа к компьютерной и иной информации, в том числе 

конфиденциальной и иной информации с ограниченным доступом. Пользователь должен 

незамедлительно информировать Правообладателя обо всех ставших Пользователю 

известными подобных случаях. 

6.3. Правообладатель вправе нанимать других физических и юридических лиц для 

выполнения некоторых функций, таких как доставка посылок, организация маркетинговых 

исследований, обеспечение обслуживания клиента, рассылок по электронной почте, 
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содержащих новости о Программном обеспечение и другую информацию, связанную  

с деятельностью Правообладателя, при условии, что Пользователь явным образом согласился 

получать такую информацию. 

6.4. Правообладатель вправе собирать данные об использовании Программного 

обеспечения, обобщать их, анализировать без передачи этих данных третьим лицам. 

6.5. Пользователь обязуется компенсировать Правообладателю любые расходы 

(включая судебные издержки) и защитить Правообладателя от любых претензий, потерь, 

судебных преследований, передачи прав, убытков, ответственности, расходов, затрат и/или 

судебных исков, возникающих в результате использования Программного обеспечения 

Пользователем, или любой имеющей к Пользователю отношение стороны, а также лиц, 

действующих по разрешению от Пользователя в случаях, которые не разрешены явным 

образом по условиям Соглашения. 

6.6. Никакой иск, проистекающий из действий в соответствии с Соглашением, 

независимо от формы, не может быть подан Стороной по Соглашению более чем через 3 (три) 

года после того, как основание для иска имело место или было обнаружено, за исключением 

того, что иск относительно нарушения прав интеллектуальной собственности может быть 

подан в пределах максимального соответствующего периода, установленного действующим 

законодательством Российской Федерации. 

6.7. В случае если физическое лицо принимает условия Соглашения и использует ПО 

от имени юридического лица, такое физическое лицо заявляет и гарантирует 

Правообладателю, что уполномочено принять Соглашение от имени данного юридического 

лица и сделать его условия обязательными для юридического лица. 

 

Реквизиты Правообладателя: 

 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью «ДТ-Софт» 

ОГРН 1247800082936 

ИНН / КПП 7804710557 / 780401001 

Адрес (место нахождения) 195197, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ 

Финляндский округ, ул. Минеральная, д. 13, литера И, помещ.  

1-Н, офис 37 

Почтовый адрес 195197, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. муниципальный округ 

Финляндский округ, ул. Минеральная, д. 13, литера И, помещ. 

1-Н, офис 37 

Адрес электронной почты info@dt-software.ru 

 

mailto:info@dt-software.ru

